
  

 

SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT 

PENGADILAN NEGERI BEKASI KELAS IA KHUSUS 

1 OKTOBER 2023 s/d 31 DESEMBER 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TERIMAKASIH ATAS PENILAIAN YANG DIBERIKAN 

SARAN BAPAK/IBU BERMANFAAT BAGI KEMAJUAN 

PENGADILAN NEGERI BEKASI UNTUK MENINGKATKAN 

PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

NILAI IKM 

90.21 

3.61 

NAMA PELAYANAN : PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

RESPONDEN 

JUMLAH   : 107 Orang 

JENIS KELAMIN : L = 65 Orang        P = 42 Orang 

TIDAK MENCANTUMKAN = 0 Orang 

PENDIDIKAN :  SD = 0 Orang 

  SMP = 0 Orang 

  SMA = 2 Orang 

  DI = 0 Orang 

   DII = 0 Orang 

  DIII = 8 Orang 

  S1 = 78 Orang 

  S2 = 19 Orang 

  S3 = 0 Orang 

TIDAK MENCANTUMKAN = 0 Orang 

PERIODE SURVEI 

01 Oktober 2023 s/d 30 Desember 2023 


